FICHA DETALLADA

EXTENSION ODOO
PUNTO DE VENTA

1. ¢Por qué existe este servicio?

Muchos negocios ya gestionan ventas, clientes o inventario en Odoo, pero la venta presencial sigue
funcionando por separado. Eso obliga a duplicar registros y hace mas dificil relacionar lo que ocurre en el
mostrador con el resto de la operacion.

La Extensién Odoo Punto de Venta incorpora un canal presencial basico sobre una base 0doo ya
implementada, sin redisefiar lo que ya funciona. Estd pensada para un local, mostrador o punto de
atencion que necesita comenzar a registrar sus ventas presenciales dentro del mismo ecosistema.

2. Qué resuelve este servicio

e Ventas presenciales que todavia se registran fuera de Odoo.

® Necesidad de incorporar un primer Punto de Venta sobre una base existente.

¢ Duplicidad entre la venta de mostrador y el resto de la operacion.

e Necesidad de utilizar productos, clientes e inventario existentes en el canal presencial.

3. Para quién esta pensado

e Tiendas, locales y negocios con mostrador.

¢ (lientes con una base Odoo previa activa y ordenada.

¢ Empresas que requieren 1 Punto de Venta basico.

e Casos con catdlogo, impuestos y operacidn fiscal base ya disponibles para validar.

4. Para quién no esta pensado

® Negocios sin una base Odoo previa implementada.

e Operaciones multi-sucursal o multi-caja complejas.

¢ Restaurantes con mesas, cocina, comandas o flujos especializados.

e Implementaciones que dependen de hardware, balanzas, impresoras, IoT o terminales de pago
integradas.

e (Casos que requieren certificacidn SII, obtencidn de CAF o regularizacion fiscal desde cero.

5. Qué incluye

* Revision inicial y validacion de la base existente.

® Configuracion de 1 Punto de Venta.

e 1 ubicacién/almacén existente asociado al flujo, cuando corresponda.

¢ Habilitacion de hasta 30 productos existentes para uso en Punto de Venta.

* Hasta 2 métodos de pago estdndar usando diarios existentes, por ejemplo efectivo y tarjeta no
integrada.

* Configuracion bdsica de recibo: encabezado/pie cuando corresponda.



e Validacion basica de impuestos y datos de producto existentes.

e En Chile, revision funcional basica del flujo de boleta/factura electrénica solo cuando la localizacion,
SII, certificados y CAF ya estan correctamente configurados.

¢ 1 prueba funcional completa de venta.

¢ 1 prueba bésica de devolucién/reembolso dentro del flujo estandar.

* 3 horas de interaccidn con el cliente: levantamiento, validacion funcional y cierre/capacitacion.

6. Qué no incluye

e Ma4s de 1 Punto de Venta.

e Mas de 30 productos a preparar para POS.

* Mas de 2 métodos de pago.

® (Creacion o depuracion masiva de productos.

* Configuracion fiscal completa desde cero.

e Certificacion SII, obtencion/carga correctiva de CAF o resolucion de rechazos fiscales complejos.
e Terminales de pago integradas, hardware, IoT, impresoras, balanzas o cajones de dinero.
* Restaurante, mesas, cocina, preparacion, auto-pedido o kiosco.

* Fidelizacién, promociones complejas o empleados multiples avanzados.

e Integraciones externas, desarrollo o codigo.

e Soporte continuo posterior.

7. Qué debe entregar el cliente

e Descripcion de la operacion presencial actual.

e Listado de productos que se utilizardn dentro del alcance.

¢ Identificacion del local/punto de venta y ubicacidn de inventario.

e Métodos de pago que desea utilizar.

® Base Odoo activa y accesible.

e Configuracion fiscal y localizacion chilena operativa cuando corresponda emitir DTE desde POS.
e Una persona responsable para validar avances y participar en la capacitacion.

8. Modalidad de trabajo

La modalidad de trabajo es principalmente remota.

La reunidn inicial se utiliza para validar el canal presencial, productos, pagos, inventario y requisitos
fiscales.

El trabajo técnico interno corresponde a configurar el POS, productos, pagos, recibo, dependencias y
pruebas.

La validacion funcional revisa una venta completa y los puntos criticos del flujo.
La sesidn final incluye capacitacidon basica de operacion y cierre.
El cliente contrata un alcance cerrado y no una bolsa abierta de horas.

9. Horas de interaccion con el cliente incluidas: 3 horas

¢ 1 reunidn inicial de levantamiento (1 hora).
¢ 1 reunidn de validacion funcional (1 hora).
® 1 sesidn de cierre y capacitacion (1 hora).

Cualquier reunion adicional, nueva ronda de revision, capacitacion extra o soporte remoto no
contemplado podra cotizarse al valor preferencial vigente de $18.400 + IVA por hora, previo acuerdo.



10. Precio y forma de pago

Precio publico vigente: $199.000 IVA incluido.
Pago tnico, 100% al momento de contratar. La factura se emite después del pago efectivamente realizado.
Los descuentos de los Planes de Suscripcion se aplican segun las listas de precios vigentes de Odoo.

11. Como funciona el proceso

El cliente compra la extension desde la tienda.

Se realiza la reunidn inicial y se confirma que existe una base Odoo adecuada.
Se valida el alcance: POS, productos, ubicacién, pagos y condiciones fiscales.
Se configura 1 Punto de Venta dentro del alcance.

Se habilitan hasta 30 productos existentes.

Se configuran hasta 2 métodos de pago estandar.

Se revisa el flujo de recibo y, cuando corresponda, el flujo fiscal ya habilitado.
Se ejecuta una venta de prueba y una devolucién bdsica.
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Se realiza la validacion funcional.
10. Se efectua la sesion de cierre y capacitacion.

12. Plazo estimado

Plazo estimado referencial: 2 a 3 semanas desde que el cliente entrega informacidn, accesos, productos y
definiciones completas.

Los tiempos de espera por hardware, certificaciones, CAF, accesos, datos fiscales o validaciones del cliente
no forman parte del plazo efectivo de ejecucion.

13. Plazo y continuidad del servicio

e Siel servicio permanece detenido por mas de 60 dias corridos desde la ultima solicitud formal sin
respuesta, quedara formalmente En espera por cliente.

¢ Sipermanece en ese estado por 90 dias corridos sin reactivacion, AsesorateYa podra efectuar un cierre
administrativo.

¢ FEl monto efectivamente pagado y no ejecutado que corresponda conforme a la Politica Comercial
aplicable podra quedar como crédito a favor del cliente por 6 meses desde el cierre administrativo.

14. Resultado esperado

¢ 1 Punto de Venta béasico configurado sobre la base Odoo existente.

* Hasta 30 productos existentes disponibles para venta presencial.

e Hasta 2 métodos de pago estdndar configurados.

¢ Flujo bésico de venta probado.

* (Capacitacion inicial para operar y cerrar el servicio con mayor autonomia.

15. Politica comercial aplicable

Aplica la Politica Comercial Estdndar de Servicios Odoo de AsesdrateYa. Esta ficha define el alcance
particular y la politica regula validacion inicial, cambios de servicio, pausas, cierres administrativos,
créditos y demds condiciones generales.

La Ficha Detallada y la Politica Comercial Estdndar se encuentran adjuntas en la ficha del producto y
forman parte de la informacién comercial aplicable.



16. Recomendacion antes de comprar

Antes de comprar, revisa esta Ficha Detallada y la Politica Comercial Estandar de Servicios Odoo de
AsesorateYa.

Si necesitas varias cajas, hardware, terminales integradas, restaurante, automatizaciones, certificacion
fiscal o una operacion presencial compleja, conviene revisar primero un diagndstico o una
implementacién mayor.



